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,W�LV�DOUHDG\�'HFHPEHU��+RZ�ZDV������IRU�\RX"�'LG�\RX�KDYH�SURGXFWLYH�GD\V"�)RU�
PH��,�ZDV�DEOH�WR�KDYH�PDQ\�IXOILOOLQJ�GD\V�WKLV�\HDU��:H�KDG�WKH�'UHDP�(JJ�PDNLQJ��
OD\�FRQILUPDWLRQ�FHUHPRQ\��=HQ�UHWUHDW�DQG�VR�RQ��7KDQNV�WR�\RXU�VXSSRUW��ZH�ZHUH�
DEOH�WR�SHUIRUP�DOO�WKH�VHUYLFHV�DQG�HYHQWV�VXFFHVVIXOO\��� � 

,¶G�OLNH�WR�VKDUH�D�=HQ�WHDFKLQJ��,W�LV�³%DQSR�.LLWVX��萬法帰一)”ZKLFK�PHDQV� 
HYHU\WKLQJ�LV�RQH�H[LVWHQFH��:H�DOO�WKLQN�WKDW�ZH�OLYH�RXU�OLIH�LQGLYLGXDOO\��EXW�\RX�
DQG�,�DUH�DOO�FRQQHFWHG��7KDW¶V�ZK\�RXU�LQGLYLGXDO�DFWLRQ�LQYROYHV�WKH�SHRSOH�DURXQG�
XV��,I�ZH�FDQ�DOZD\V�OLYH�RXU�OLIH�SHDFHIXOO\��WKLV�ZD\�RI�OLIH�LQYROYHV�RWKHUV�DQG�ZH�

FDQ�FUHDWH�D�SHDFHIXO�ZRUOG��7KURXJK�WKH�7DLVKRML�DFWLYLWLHV��,�KDYH�UHDOL]HG�WKH�LPSRUWDQFH�RI�
VXSSRUW�RI�RWKHUV��2XU�VHUYLFHV�DUH�QRW�RQO\�P\�HIIRUW��EXW�DOVR�\RXU�VXSSRUW��7KDQNV�WR�HYHU\RQH��
RXU�VHUYLFHV�EHFRPH�D�JUHDW�VHUYLFH��,¶G�OLNH�WR�FKHULVK�HYHU\RQH�DQG�VSHQG�IXQ�WLPHV�WRJHWKHU�
DOZD\V� 
 

)LQDOO\��ZH�DUH�JRLQJ�WR�KDYH�D�%,%)�%RGKL�'D\�6HUYLFH�RQ�'HFHPEHU��QG�DW�WKH�6DQJKD�+DOO�� 
7KH�IROORZLQJ�6XQGD\��ZH�KDYH�RXU�7DLVKRML�-RGR-H�6HUYLFH�RQ�'HFHPEHU��WK��,W�LV�DOUHDG\�WKH�
HQG�RI�WKLV�\HDU��EXW�ZH�VWLOO�KDYH�ORWV�RI�HYHQWV��,�ORRN�IRUZDUG�WR�VHHLQJ�\RX�DW�WKH�JUHDW�VHUYLFHV�
DQG�HYHQWV��7KDQN�\RX�YHU\�PXFK� 
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0HPEHUV�	�)ULHQGV� 
 

(YHU\RQH�LV�ZHOFRPH�WR�MRLQ�XV�RQ�'HFHPEHU���������DW������DP�DW�WKH�+LOR�%HWVXLQ�6DQJKD�+DOO�IRU�RXU�
%,%)��%LJ�,VODQG�%XGGKLVW�)HGHUDWLRQ��-RGR-H�6HUYLFH��$V�PHQWLRQHG�LQ�RXU�1RYHPEHU�+DNXKR��ZH�ZLOO�
KDYH�WZR�VSHFLDO�JXHVW�IRU�WKLV�HYHQW��0U��.RNL�7DNHKDUD��D�FDOOLJUDSK\�DUWLVW�IURP�-DSDQ�ZLOO�GR�D�SHUIRU�
PDQFH�XVLQJ�D�JLJDQWLF�EUXVK�RQ�D�KXJH�FDQYDV��=HQ�UHIUHVKPHQWV�ZLOO�EH�SUHSDUHG�E\�LQVWUXFWRU�1DRNR�
0ROOHU�DQG�RXU�)XMLQ�.DL�� 
 

&RQJUDWXODWLRQV�WR�WKH�SHRSOH�ZKR�SDUWLFLSDWHG�LQ�WKH�/D\�&RQILUPDWLRQ�
&HUHPRQ\�DQG�UHFHLYHG�WKHLU�%XGGKLVW�QDPH��6XPLR�DQG�)XPL�0DHGD�
DOVR�UHFHLYHG�WKHLU�%XGGKLVW�QDPHV��:HOFRPH�WR�RXU�6DQJKD� 
 
 
 

'DWHV�WR�UHPHPEHU� 
�����'HFHPEHU���DW������DP�-�7DLVKRML�-RGR-H�VHUYLFH  
�����'HFHPEHU��-��IURP������-������DP�-��5RKDWVX�6HVVKLQ� 
�����'HFHPEHU����DW������DP�-�.DGRPDWVX�0DNLQJ 
�����'HFHPEHU����DW������DP�-�0RFKL�0DNLQJ  
�����'HFHPEHU����DW�������SP�-�-R\D�1R�.DQH 
�����-DQXDU\���������DW�������DP��1HZ�<HDU¶V�%OHVVLQJ�6HUYLFH� 
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+DYH�D�+DSS\�DQG�6DIH�+ROLGD\� 
,Q�*DVVKR� 
5RGQH\�1LVKLQR 
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'DWH��6DWXUGD\��'HFHPEHU����������������WR������SP 
&RVW��'RQDWLRQ 
7DLVKRML�6RWR�0LVVLRQ�ZLOO�RIIHU�D�0LQGIXOQHVV�&ODVV�WDXJKW�E\� 
0U��&OHDU�+RXQ�(QJOHEHUW��3UHUHJLVWUDWLRQ�LV�UHTXLUHG��7KH� 
0LQGIXOQHVV� &ODVV�� LV� WKH�VLPSOH��UHSHWLWLYH�HIIRUW�RI�EULQJLQJ�RQH¶V�
DWWHQWLRQ�EDFN� WR� WKH� WDVN�DW�KDQG� WKURXJKRXW� WKH�GD\�DQG�DOWKRXJK�
LW¶V�VLPSOH�WR�GHILQH��GRLQJ�RQH�WKLQJ�DW�D�WLPH�LV�GLIILFXOW�WR�SUDFWLFH�� 
 

7KH� FODVV� ZLOO� LQFOXGH�� VXJJHVWLRQV� IRU� UH-FHQWHULQJ� RQHVHOI�� EHLQJ�
PLQGIXO�LQ�GLIILFXOW�VLWXDWLRQV��DQG�GHDOLQJ�ZLWK�ERWKHUVRPH�WKRXJKWV�� 
 

7KHUH�ZLOO�DOVR�EH�D�TXHVWLRQ�	�DQVZHU�SHULRG�� 
 

7R�SUH-UHJLVWHU�� VHQG�DQ�HPDLO� WR�KLORWDLVKRML#JPDLO�FRP�RU�FDOO� WKH�
WHPSOH�RIILFH�DW����������-����� 
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,�KRSH�\RX�DUH�LQ�JRRG�KHDOWK�DQG�VSLULW��7LPH�IOLHV�TXLFNO\�DQG�LW�LV�DOPRVW�������7KDQN�\RX�YHU\�PXFK�IRU�
\RXU�GHGLFDWLRQ�WR�WKH�)XMLQ�.DL�DQG�VXSSRUWLQJ�7DLVKRML�DQG�WKH�FRPPXQLW\� 
 

:H�KDG�D�KHDUWZDUPLQJ�KRVSLWDO�YLVLWDWLRQ�RQ�1RYHPEHU��WK��7KDQN�\RX�IRU�WKRVH�ZKR�RUJDQL]HG��DWWHQGHG��
DQG�GRQDWHG�WKH�KDQGPDGH�LWHPV��$OO�WKH�SHRSOH�ZH�YLVLWHG�ZHUH�WUXO\�KDSS\� 
 

2XU�XSFRPLQJ�HYHQWV�LQ�'HFHPEHU�LQFOXGH�WKH�%,%)�-RGR-H�6HUYLFH�RQ�6XQGD\������DW�WKH�6DQJKD�+DOO��
RXU�RZQ�7DLVKRML�-RGR-H�6HUYLFH�RQ�6XQGD\�������.DGRPDWVX�PDNLQJ�RQ�)ULGD\��������DQG�0RFKLWVXNL�RQ� 
6XQGD\��������7KHUH�ZLOO�EH�QR�)XMLQ�.DL�PHHWLQJ�RQ������� 
 

2XU�-DQXDU\��)XMLQ�.DL�*HQHUDO�0HPEHUVKLS�0HHWLQJ���6RNDL�LV�SODQQHG�IRU�������DP�RQ����������7KDQN�
\RX�YHU\�PXFK�IRU�\RXU�FRQWLQXHG�VXSSRUW���7DNH�FDUH�� 
 

:LWK�EHVW�ZLVKHV�LQ�*DVVKR�� 
<RNR�*XVVPDQ 

&OHDU�+RXQ�(QJOHEHUW 

� 

-LJDNX�7DNHQRXFKL��<XNR�7VXNDPRWR�� 
/LL�/DPEHWK��-RKQ�7UXRQJ�� 

$UJRQ�6WHHO��5HY��6KLQVKR�+DWD�� 
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'RQRUV�1DPH 
�3ULQW��BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB 
    �����)LUVW      /DVW 
 

   

 -RGR-H�'RQDWLRQ   �BBBBBBBBBB 
 

 7RED�#�������HDFK   �BBBBBBBBBB 
 
 $QQXDO�'XHV�������  �BBBBBBBBBB 
 
 

    7RWDO  �BBBBBBBBBB 
 

7RED�5HDGLQJ�� 
�3ULQW�����BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB--BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB 
  �����������������'RQRU�   �������������������������'HGLFDWHG�7R� 
  
  

 ���BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB--BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB 
 
  

 ���BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB--BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB 
 
   

 ���BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB--BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB 
 
 

 ���BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB--BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB 
 
  
 ���BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB--BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB 
 

 
3OHDVH�VHQG�RU�EULQJ�IRUP�WR� 

7DLVKRML�6RWR�0LVVLRQ 
����.LQRROH�6W� 

+LOR��+L������-���� 
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6XQGD\��'HFHPEHU����������������DP�� 
� 

'HFHPEHU��WK�LV�WKH�GD\�ZH�FHOHEUDWH�6KDN\DPXQL�%XGGKD¶V� 
UHDOL]DWLRQ�RI�WKH�:D\��)ROORZLQJ�\HDUV�RI�GLIILFXOW�DVFHWLF�SUDFWLFH�� 
6LGGKDUWKD�*DXWDPD�VDW�LQ�=D]HQ�EHQHDWK�WKH�%RGKL�7UHH��$W�GDZQ�RQ� 
'HFHPEHU��WK��6LGGKDUWKD�VDZ�WKH�PRUQLQJ�VWDU�DQG�UHDOL]LQJ� 
DZDNHQLQJ��KH�WKHQ�EHFDPH�6KDN\DPXQL�%XGGKD���+H�ZDV�QR�ORQJHU�DQ�
RUGLQDU\��FRPPRQ�SHUVRQ�DQG�LQVWHDG�KDG�DFKLHYHG�WKH�EULOOLDQFH�E\�
ZKLFK�WR�IUHH�DOO�RI�KXPDQNLQG� 
 

(YHU\RQH�LV�ZHOFRPH�WR�DWWHQG�WKLV�VHUYLFH�ZKLFK�ZLOO�EH�RIILFLDWHG�E\�RXU�
��WK�UHVLGHQW�PLQLVWHU��5HY��6KLQVKR�+DWD� 
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� ������DP�1HZ�<HDU
V�6HUYLFH 
�  ����������'DLIXNXML�=HQ�5HWUHDW 
��������������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
 ��������������2ML]R�0DWVXUL�-�6�6 
�������������SP�.\RGDQ�0HHWLQJ� 
�������������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
��������������DP�%XVVKLQ�.DL�0WJ�	����������������� 
������������������������6KLQQHQ�.DL 
�������������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
���������������������'RJHQ�=HQML�%LUWKGD\� 
��������������DP����.\RGDQ�*HQHUDO� 
����������������������0HPEHUVKLS�0HHWLQJ 
�������������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
��������������DP����)XMLQ�.DL�*HQHUDO� 
�����������������������0HPEHUVKLS���6RNDL 
 

)(%58$5< 
 

��������������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
����������������DP�.\RGDQ�6KLQQHQ�
    (QNDL 
��������������SP�.\RGDQ�0HHWLQJ 
�������������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
�������������DP������1HKDQ-H����� 
 .DQQRQ���2VXQDIXPL��7RED�
  �.X\R�6UYF��.\RGDQ� 
���	�������0LQLVWHU�	�+60$�0WJ�
 ������%HWVXLQ�	�3DJRGD�+RWHO 
��������������  

0$5&+ 
 

��������������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
��������������SP�)XMLQ�.DL�0HHWLQJ 
�����.\RGDQ�0HHWLQJ�&$1&(//(' 
�������������DP�+$,%�%XGGKD�'D\�
 �����6UYF�DW�.RQD�+RQJZDQML 
������������DP���+DUX�1R�2-+LJDQ���
 .DQQRQ-NR�6UYF��)XMLQ�.DL� 
��  �����DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
�� �����DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
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� �����SP�.\RGDQ�0HHWLQJ 
�������DP�%,%)�+DQDPDWVXUL�6UYF 
���������������DP�������7DLVKRML� 
���������������+DQDPDWVXUL�.DQQRQ-NR� 
  ��������7RED�.X\R�6UYF 
����.\RGDQ�0HHWLQJ�&$1&(//(' 
���	�������8+66:$�&RQIHUHQFH 
��������������6RWR�0LVVLRQ�RI�+DZDLL� 
������������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
������������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 

 

0$< 
������������DP���)XMLQ�.DL�+RVSLWDO 
�������������������������������9LVLWDWLRQ 
������������DP66���)DPLO\�6HUYLFH 
�������������������&KLOGUHQ¶V�'D\���6�6 
�������������SP�)XMLQ�.DL�0HHWLQJ 
�����������SP�.\RGDQ�0HHWLQJ 
�����������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH� 
�����������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH� 
�����������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
�� �����DP��%,%)��0HPRULDO� 

  ���'D\�6HUYLFH�
�9HWHUDQV�&HPHWHU\����� 

�� ���������� 
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������������DP����.DLVDQNL��� 
��������� ���������������������5HNLMX-NL��� 
  �����.DQQRQ-NR�6UYF���������������������������������������� 
��������������SP���.\RGDQ�0HHWLQJ 
��  ��'DLIXNXML�2-%RQ�6HUYLFH 
�� �����DP���2WDNLDJH 
 �%XUQLQJ�RI�UHOLJLRXV�DUWLFOHV� 
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�� ����������SP�.\RGDQ�0HHWLQJ 
� �������'DLIXNXML�%RQ�'DQFH 
�� �����DP�0RYH�<DJXUD�WR 
  )URQW�RI�WHPSOH� 
 

$8*867 
 

� ���–������SP����%RQ�'DQFH 
������������DP��2-%RQ��7RED�
 .X\R�����+DWVXERQ�6HUYLFH� 
�������������SP�0RYH�<DJXUD�EDFN 
  7R�SDUNLQJ�ORW 
 �����SP�����7RUR�1DJDVKL 
�� �����������:DLORD�%RDW�5DPS� 
��������.\RGDQ�0WJ��&$1&(//(' 
�����������SP�����,UHLVDL�6HUYLFH 
���������������������������$ODH�&HPHWHU\ 
  

6(37(0%(5 
 

� ������DP�$XWXPQ� 
 2-+LJDQ���.DQQRQ-NR 
����������SP�.\RGDQ�0HHWLQJ 
�� ������DP��$QQXDO�7HPSOH�

  �&OHDQ-8S 
����������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
�� �������DP��$-$��0HPRULDO����

 �����'D\�6HUYLFH�9HWHUDQV� 
 ���������&HPHWHU\��� 
 ���� 
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������������DP��������'DUXPDNL��� 
����������(LWDLN\R�.DQQRQ-NR�6UYF 
���������SP�.\RGDQ�0HHWLQJ 
����������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
������-��SP�7DLVKRML�3LFQLF�����������������������������
��������,%(:�+DOO��%DNHUV�%HDFK� 
����������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
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� �����DP���)XMLQ�.DL�+RVSLWDO�
  ������9LVLWDWLRQ 

����������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
�����������SP�.\RGDQ�0HHWLQJ 
����������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
����������DP�9HWHUDQV�'D\�6UY 
���������������9HWHUDQV�&HPHWHU\��� 
��������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
���������������.HL]DQ�=HQML
�%LUWKGD\ 
����������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
 

'(&(0%(5 
 

�-�������-�����DP��5RKDWVX������������������
����������6HVVKLQ��=D]HQ�6HVVLRQ�� 
�� �����DP����%,%)�%RGKL���
  �������'D\�6HUYLFH� 
����������DP�-RGR-H���.DQQRQ�.R�
 ����������7RED�.X\R�6HUYLFH 
����������SP�.\RGDQ�0HHWLQJ 
���������DP�66���)DPLO\�6HUYLFH 
���������DP����.DGRPDWVX�'D\ 
����������DP����0RFKL�0DNLQJ 
�����������SP��1HZ�<HDU
V�(YH���� 
���������������-R\D�QR�.DQH�6HUYLFH 
�����������������5LQJLQJ�RI�7HPSOH�%HOO�
 ���������7LPHV 
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���� <DPDVKLWD��+HQU\�7HWVXR 
��� 6XH]DNL��,FKLNR�6DQGUD 
����� ��6DGDQDJD��6FRWW�+LGHR 
���� ��7RPRUL��+RD�7� 
��� ��,QRXH��*DLO�(PLNR�2QXPD 
��� ��1DJDL��+LGHR 
���� ��6DWR��6KLJHNR 
���� ��2ED��<RLFKL 
���� ��7VXFKL\D��1REXNR 
���� ��0L\DVDNL��-DFNO\Q�$QQ 
 

�5'�<($5������� 
 
���� ��1R]DNL��1DRNLFKL 
���� ��7DNDKDVKL��)XPLNR 
��� ��2QXPD��.\OH�.HQ 
���� ��6HNL��&DULQ�1REXNR 
��� ��1LVKLXUD��0DWVXH 
���� ��'DLPDUX��7VXUXNR 
���� ��6KLLJL��.L\RNR 
��� ��0DUXPRWR��.LNXNR 
���� ��(QRPRWR�7RVKLNR 
 

�7+�<($5������� 
 
��� ���+DJLR��+DMLPH 
���� ���2GD��6KLJHQR 
���� ���.RXFKL��7DND\RVKL 
��� ���1DNDJDZD��0LOGUHG 
��� ���)XMLRND��0DNRWR 
���� ���6DGDQDJD��$\DQR 
��� ���6XJDKDUD��<DVXVKL 
��� ���7DQDND��$NLUD 
���� ���<DPDPRWR��+HOHQ�<DHNR 
���� ���6XJDL��,WVXNR 
����� ���+DJLR��.L\RPL 
 
��7+�<($5������� 
 
��� ��6KLEX\D��,WVXNR 
��� ��0LXUD��<RVKLPL 
���� ��7RJDVKL��7RVKLNR 
��� ��7RULNDL��6KLJHR 
��� ��7VXNDQR��,UHQH�.RWRH 
��� ��8PH]X��'RURWK\�6DGDNR 
���� ��6DNDL��.LPLNR 
���� ��6KLPL]X��$NLUD 
���� ��0XUD]DQH��+LGHKDUX 
������ ��6KLLJL��.HQQHWK�0RWR\XNL 
����� ��1DNDRND��1DPDKRH�+DUXPL 
  

  

��7+�<($5������� 
 
��� ��6KRML��³3DORRND´�7RVKLVKLJH 
���� ��$UDNL��6XHNR 
���� ��0L\DJL��%HVVLH�$\DNR 
���� ��7RULNDL��7DNDR 
���� ��.REDWDNH��0DVDWR 
��� ��)XMLRND��6DWRVKL 
���� ��6XJDL��6XPLNR 
���� ��7DPDQH��+DVXH 
���� ��0RULPRWR��.LNX 
���� ��:DGD��:LOEHUW�<RVKLDNL 
���� ��6HNL��6DWRVKL 
���� ��6DWR��(PLNR 
����� ��6DNDPRWR��0LWVXH 
 

���5'�<($5������� 
 
��� ��2\DPD��7RVKLR 
���� ��.LVR��.L\RQR 
���� ��:DWDQDEH��6KL]XR 
��� ��+DVHJDZD��6KLJH\RVKL 
��� ��7DND]DZD��+HUEHUW�6KLQWDUR 
����� ��:DNLGD��5XVVHO�6KRML 
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